ZACTION e

Um Enquete da Comunidade

Action, Inc. (A¢éo, Inc). € uma agéncia para ajuda da communidade & alcancar os principios basicos que
s&0 necessarios para superar a pobreza. Por quarto decadas a Action (a empresa A¢ao) a demonstrado
sua veracidade elavorando medidas para melhorar a vida das pessoas bem como aseguranga econdmica.

Cada trés anos, nés perguntamos as comunidades que moram e trabalham no Cape Ann para aconselhar-
nos como ndés devemos expandir N0SSOS servicos e assim ajudar a mais pessoas na necessidade.

Toda a informagéo fornecida € somente para finalidade estatisticas. Obrigado por responder a este
enquete. Por favor de retornar este enquete a Action, 180 Main Street, Gloucester, 01930 antes do 30 de
abril, 2008. Vocé pode responder pelo Internete www.actioninc.org/CommunitySurvey.html.

Vocé recebeu servigos da Action no ano passado?

Os servigos que eu recebi foram:

Qual é a cidade onde vocé mora?

Qual é seu sexo?

Qual é sua idade??

Qual é sua raca/etnicidade

Quanta gente mora em sua casa?

Qual é a renda total de todos os membros de sua casa
(incluir remuneracdo, seguro de desemprego, beneficios de
Bem-Estar, pensdes, etc..)?

Qualé o tipo de vivenda que vocé tem?

Se vocé alugar, que tipo de vivenda vocé tem

No ano passado, vocé cortou custos de casa para pagar seu
aluguel ou hipoteca?
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Sim

Assisténcia De
Combustivel

Ajuda para conseguir um
prego

Aulas Do Treinamento/Do
Trabalho

Auxilio Do Locatario
Compass

Gloucester
Essex
Ipswich

Masculino

19 ou mais novo
36-62

Branco
Pardo
Outro:

Menos do que 15.000

25.000-35.000

50.000 ou acima

Prépria
Sem vivenda

Vivenda Publica
Nenhum ajuda

Sim

Aquecedor e utilidades
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Nao

Cuidado casa

Abrigo
Empréstimo para casa
propria

Compass
Outro:

Rockport
Manchester
Feminino

20-35
63 ou acima

Americano Africano
Hispanico ou Latino

15.000-25.000

35.000-50.000

Mora com parentes
/amigos

Ajuda

Casa



Se sim, que custos mensais vocé cortou? O Alimento O Gastos Com a Crianga
O Gastos Com a Saude O Outro
O Transporte

Qual é a causa da pobreza em sua comunidade?

N&s alistamos algumas causas comuns no lado reverso deste enquete. Para cada uma, descreva por favor se vocé pensa que ndo é

um problema, que e um problema menor, ou um problema principal em sua comunidade.

Ndo é um Problema Problema Problema N3do sei
Problema Menor Moderado Principal

Desemprego 1 2 3 4 0
Baixo pagamento 1 2 3 4 0
Problemas de immigrantes recentes 1 2 3 4 0
Transporte 1 2 3 4 0
AlcOlismo 1 2 3 4 0
Abuso da droga 1 2 3 4 0
HIV/SIDA 1 2 3 4 0
Crime 1 2 3 4 0
Atividade De “Gangue” 1 2 3 4 0
Violéncia da familia/abuso de crianga/abuso do conjugal 1 2 3 4 0
Aluguel muito caro 1 2 3 4 0
“Foreclosure”/ Emprestar de “Subprime” 1 2 3 4 0
Falta de servigos legais a baixo custo 1 2 3 4 0
Custo elevado das contas da dgua 1 2 3 4 0
Custo elevado do combustivel e da eletricidade do 1 2 3 4 0
aquecedor

Falta da instrugdo e do treinamento adequados 1 2 3 4 0
Doenga mental e problemas emocionais 1 2 3 4 0
Atividades apds da escola 1 2 3 4 0
Cuidado da crianca muito caro 1 2 3 4 0
Custo da saude 1 2 3 4 0
Dificuldade para pagar pelo seguro de saude 1 2 3 4 0
Cuidado da necessidade no repouso para pessoas idosas 1 2 3 4 0
Discriminagdo racial ou étnica 1 2 3 4 0
Custo elevado do alimento 1 2 3 4 0
Instrugdo e treinamento é muito caro 1 2 3 4 0
Outro: 1 2 3 4 0

Qual vocé pensa seja o maior problema em sua comunidade:

Se vocé recebeu um servigco da Action, responda por favor as seguintes perguntas:

Sim As vezes N3o Nao sei
Vocé recebey a ajuda ou a informagao que vocé
necessitou? 1 2 3 0
Vocé recebeu a ajuda ou a informagdo em uma maneira
oportuna? 1 2 3 0
Vocé foi bem atentido? 1 2 3 0
Vocé sentiu bem-vindo? 1 2 3 0
Se vocé tivesse quaisquer necessidades especiais ou se o
inglés ndo fosse sua primeira lingua, vocé foi tratado com a
paciéncia e a concorddancia? 1 2 3 0
Vocé recomendaria o servigo de Action para algum amigo
seu? 1 2 3 0

Como pode a Action trabalhar para seu objetivo de ajudar mais pessoas superar a pobreza?

Se vocé estiver interessado em fornecer mais conselho dum membro da equipe de funciondrios da Action pelo telefone ou em
pessoa, por favor de falar com Jen Pieroni -- 180 Main Street, Gloucester or Tel: (978)282-1000 x102.



