Una Encuesta de la Comunidad

ZACTION e

Action, Inc. es una agencia de accion para la communidad que muestra los
conocimientos basicos que son necesarios para la superacion de la pobreza. Por cuatro décadas, Accidn,
Inc. se ha dedicado como su nombre lo dice a tomar accién mejorando vidas y ayudando a las personas a

tener una estabilidad economica, para aprender a vivir con dignidad y poder avanzar en la escalera de

oportunidades. Cada tres afios nosotros realizamos una encuesta para conocer la opinion de las personas
gue viven y trabajan en Cape Ann para ayudarnos con sus comentarios de como nuestra agencia Action
Inc. puede expander sus servicios para asi ayudar a mas personas con necesidad, toda la informacion que

se nos entregue es solo para propositos de estadisticas. Por favor retornar las encuestas completas a la

agencia Action, Inc. en 180 Main Street, Gloucester, MA 01930 antes del dia 30 de abril del ario 2008 o si

quieres simplemente completa la encuesta en linea en www.actioninc.org/CommunitySurvey.html

¢ El afio pasado, recibiste servicio de la agencia Action,
Inc,?
Los servicios que yo recibi fueron los siguientes:

é¢Donde vives?

¢Cuadl es su sexo?

¢Cuantos afios tienes?

¢Raza e Etnicidad?

¢Cudntas personas viven en su vivienda?

¢Cual es el total de ingresos de todos los miembros que
viven en su casa (incluyendo sueldos, seguros de
desempleo, beneficios de bienestar, pensiones, etc.)?

¢En qué tipo de vivienda tu vives?

¢éSi usted alquila, usted tiene?
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Assistencia para el pago

de combustible

Ayuda en la busqueda de

Empleo

Capacitacion para algun

trabajo especifico

Asistenica en el pago del

arriendo
Compass

Gloucester
Essex
Ipswich

Masculino

19 o menos
Entre 36-62

Blanco
Asiatico
Other:

Menos de 15,000

25,000-35,000

50,000 o mas

Propia
Arrendada

Vivienda publica

Sin subsidio
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No

Cuidado en casa
Refugio para
personas sin hogar
Creditos parala
adquisicion de
viviendas.
Compass

Otros:

Rockport
Manchester

Femenino

Entre 20-35
63 o mas

Negro

Hispano 6 Latino

15,000-25,000

35,000-50,000

Vive con
parientes/amigos

Parcialmente
subsidiada



¢En el ultimo afio, disminuiste gastos de la casa para pagar O si O No
tu renta o préstamo de vivienda?

O Calefaccion y utilidades O Vivienda
Si tu respuestra fué si, écuales fuerdn los gastos que O Alimentacién O Cuidado de menores
disminuiste? O Seguros médicos O Otros

O Transportacién

¢Cudles segun tu son las causas que afectan a tu comunidad y provocan pobreza? Nosotros mencionamos
alglnas causa comunes en la siguinte pagina. Para cada una de ellas por favor describe si tu crees que no
es un problema, es un problema menor, o un problema mayor en tu comunidad.

No es una Problema Problema Problema No sé

Problema menor Moderado Mayor
Desempleo 1 2 3 4 0
Escasos o bajos salarios 1 2 3 4 0
Problemas para inmigrantes recien llegados 1 2 3 4 0
Transportacion 1 2 3 4 0
Alcolismo o abuso de alcohol 1 2 3 4 0
Drogadiccion o abuso de drogas 1 2 3 4 0
SIDA (Sindrome Immuno deficiencia
Adquirida) 2 4 0
Crimen 1 2 3 4 0
Actividades en pandillas 1 2 3 4 0
Violencia familar/ abuso de menores / abuso
de conyuge 1 2 3 4 0
Falta de viviendas a costo razonable 1 2 3 4 0
Juicios hipotecarios, problemas con los
prestamos de adquisicion de viviendas 1 2 3 4 0
Falta de servicios legales a costo razonable 1 2 3 4 0
Alto costo en cuentas de agua y servicios de 1 2 3 4 0
alcantarillados
Alto costo de combustible para calefacciény
electricidad 1 2 3 4 0
Escases de una adecuada educacion y
entrenamiento. 1 2 3 4 0
Enfermedades mentales y problemas
emocionales 1 2 3 4 0
Actividades después de la escuela 1 2 3 4 0
Escases en el cuidado de nifios a costos
razonables 1 2 3 4 0
Acceso a seguro médico 1 2 3 4 0
Dificultad para pagar seguro de salud 1 2 3 4 0
Ayuda para el cuidado de adultos mayores en
el hogar 1 2 3 4 0
Disciminacién 1 2 3 4 0
Alto costo de alimentos 1 2 3 4 0

Alto costo de educacién o entrenamiento
professional
Otros: 1 2 3 4 0




éQual crees tu que es el problema mas serio que afecta a tu comunidad:

Si tu usaste un servicio de la agencia Action Inc., por favor responde las siguientes preguntas

Si A veces No
¢Recibiste la ayuda o la informacion que tu
necesitabas? 1 2 3
¢ Recibiste la ayuda o la informacion en un tiempo
adecuado? 1 2 3
¢éFuiste tratado con respeto? 1 2 3
éSentiste que fuiste tu y tus requerimientos
bienvenidos? 1 2 3
¢Si eres una persona con necesidades especiales o si
el inglés no es tu primer lenguage, fuiste tratado con
respeto y comprenciéon? 1 2 3
é¢Recomendarias a un amigo acercarse a la agencia
Action Inc. si necesitara de algun servicio? 1 2 3

éComo puede la agencia Action Inc. conseguir su meta de ayudar a mas personas a superar la pobreza?

Si tu estas interesado en proporcionar mas sugerencias para las personas que trabajan para la agencia
Action Inc. puedes contactarnos en persona o por telefono, por favor contactar a Jen Pieroni at 180 Main
Street, Gloucester o puedes llamar al: (978)282-1000 a la extencion 102.



