
Homeowners Only  

  EEnneerrggyy  SSeerrvviicceess  

FREE Energy Services Available to Fuel Assistance Clients: 
* Unless otherwise noted, the programs below are available to both homeowners and tenants who meet specific eligibility guidelines. 

WEATHERIZATION: Funded by the Department of Energy
and National Grid, the Weatherization Program is 
designed to keep your home warm in the winter and cool 
in the summer through weatherization measures such as 
insulation, weather‐stripping, and air sealing. If you are a 
Fuel Assistance client and your place of residence has not 
been weatherized (insulation, weather‐stripping, and air 
sealing) by Action since September 30, 1994, you may 
qualify for this program.  

APPLIANCE MANAGEMENT PROGRAM: Funded by National 
Grid, this program can help you cut back on your electricity 
bill. If you are eligible, an Energy Auditor will review your 
electric usage and meter your refrigerator. If your refrigerator 
uses too much energy, National Grid may replace it for free.  
Water bed mattresses may also be replaced with regular 
mattresses. The Energy Auditor will bring energy‐saving light 
bulbs and inform you on how you can save on your bill. To 
qualify, you must have lived in your place of residence for at 
least nine months.  

 
HEATING SYSTEM PROGRAMS: We offer an emergency 
program to help homeowners repair or replace their 
heating systems. Depending upon available funding, we 
may also offer an annual heating system cleaning program. 
 

UTILITY BILL DISCOUNTS: Fuel Assistance clients may also be eligible for a number of 
other utility bill discounts. 

National Grid Gas: 
  20% discount 
 Discounted rate of R‐04 on residential heating bill 
 Discounted rate of R‐02 on non‐heating (secondary use) bill 

 

National Grid Electric: 
 33% discount  
 Discounted rate of R‐2 on electric bill  

 

Verizon: Approximately $9 discount on basic monthly phone bill 
 

Oil Discount: Discount on oil usage up to allotted benefit amount  

Note: In order to receive utility bill discounts, the Fuel Assistance client’s name will 
need to match the name printed on the utility bill.  

  
 

CCaallll  ttooddaayy  ttoo  lleeaarrnn  mmoorree!!  
▪ (978) 283‐2131 ▪  

47 Washington Street ▪ Gloucester, MA ▪ 01930 
www.actioninc.org/energy.html 

PLEASE FILL OUT THIS FORM AND RETURN IT TO ACTION INC. ENERGY SERVICES 

NAME: ________________________________________________________ 

ADDRESS: ______________________________________________________ 
Street #                                 Apt. #               City  

PHONE:   __________________________       _________________________ 
                                        Daytime                    Evening           

EMAIL: ________________________________________________________ 
      (If you would like to receive updates, news, etc. from Action in the future)                 

HOMEOWNER      OR      TENANT (circle one) 

PRIMARY HEATING FUEL: (circle one)       Oil      Gas      Electric      Propane      Wood 

SERVICES I AM INTERESTED IN: (list all that apply) 

ENERGY SERVICES I HAVE RECEIVED IN THE PAST THROUGH ACTION, INC. IF ANY: 

 


